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LOI CAM ON

T6i xin bay to 15i cam on chan thanh t6i tat ca cac ddi twong va dbi tac lién quan caa dy an LIVE ma toi c6
vinh du va niém vui duoc tiép xic va 1am viéc trong qua trinh cong tac:
- Céac ho dan cua nam xa thudc bon huyén ¢ Cao Bang di chia sé vé nhimng tac dong cua dy an ddi voi
cudc sdng caa ho
- Cac CLB phu nit dan toc thiéu sb trong cac lang ban chia sé vé sy phan khich khi tham gia cac hoat
dong du an va nhiing thay doi cia ho trong cac tap quéan vé sinh
- Chinh quyén dia phuong tai cic xa Kéo Yén, Phic Sen, Hoa Tham, Kim Cuc va Triéu Nguyén nhiét
tinh va tu tin chia sé vé su hop tac véi DECEN trong qué trinh thuc hién céc hoat dong du &n.

T6i dac biét cam on cac can bo ciia Trung tdm Phét trién Cong Bong Cao Bang (DECEN): Ong Tran Vin Tri
— Giam dbc, Ba Pinh Thi Thly Linh — Pho Giam déc, Ong Néng Manh Linh — Cén b chuong trinh, Ba
Nguyén Thi Lan — Can b Chuong trinh va Ong T6 Vi Tai - Lai xe. T6i that sy 4n twong véi su nhiét thanh,
cam két cua cac ban trong cong tac phat trién cong dong va biét on sau sic vé nhing chia sé hitu ich vé tinh
hinh dia phuong, chién lugc phét trién, chinh sach, nhimg wu tién va cac van dé doi nghéo trong tinh. Toi hi
vong b&o cao nay niam bét va chuyén tai day da nhitng ndi dung quan trong di thao luan va phan tich.

Loi cam on cudi cung nhung khdng kém quan trong tdi xin giri téi cac can bo quan ly cia HELVETAS, Ba
Nguyén Lam Giang - Giam doc Quéc gia, va Ba L& Thu Hien, Quan Iy Dy &n LIVE vé sy hd trg Ién ké hoach,
dong gop ¥ kién va quan diém vé nhitng thanh tyu ciing nhu nhitng thach thirc cua dy an. Nhirng thao luan va
chia sé day cam hiing va khich 18 nay da giap t6i hoan thanh tét nhiém vy dugc giao.
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NorthNet
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DANH MUC TU VIET TAT

T6 chirc Phi Chinh phii Quéc té

Dy &n Quan 1y Nha nuéc, Khuyén néng va Thi truong dua vao cong dong Cao Bang

Uy ban Dan toc Thiéu sé

Uy ban nhan dan x&

Trung tdm Phat trién Cong dong Cao Bang

Uy ban Chau Au

Du &n ting cudng cac quyén cia dong bao dan toc thiéu sé trén dia ban tinh Cao Bang
Thuc thi Lam luat, Quan tri Rirng va Thuong mai 1am san

Tang cuong Tiéng ndi théng qua Hoat dong mang ludi Hiéu qua

Du &n Cai thién sinh ké cho cong ddng dan toc thiéu s6 & Cao Bing

T4 chirc phi chinh phi dia phurong

Tb chuc phi chinh phu

Mang luéi cac to chirc phi chinh phii dia phuong cac tinh mién ndi phia bac cua Viét Nam
Quy Vién trg Nhan dan Na Uy (INGO)

Quy hd tro Sy tham gia cua Nguoi dan va Trach nhiém Giai trinh

Chuong trinh Cai thién cung cap dich vu cdng trong Nong nghiép va Phat trién Néng thén
Ké hoach Phét trién Kinh té X hoi

Pong Viét Nam

Tb chue phi chinh phu Viét Nam

Chuong trinh Nudc sach va V¢ sinh moi trudng

Ngan hang Thé gisi
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1 TOM TAT

Dy an “Cai thién sinh ké ciia dong bao dan toc thiéu sé va ting cuong ning luc cho té chic phi chinh phi
dia phuong tai Cao Bang (goi tat la dy an LIVE), duoc HELVETAS Swiss Intercooperation tai trg va
Trung tdm Phat trién Cong dong Cao Bang thuc hién trong giai doan tir Thang 7 ndam 2011 dén Thang 12
nam 2014. Muyc tiéu cua dy &n 1a gidp cai thién sinh ké cho nhirmg dong bao dan toc thiéu sé sinh sdng tai
viing cao, viing sau viing xa & Cao Bang va tang cuong xa hoi dan sy tai tinh Cao Bang. Du &n sau khi két
thic s& duoc danh gia mot cach hé théng vé hiéu qua hoat dong dat duoc. Béo cao danh gia nay tap trung
chu yéu vao cau phan thir ba cua du an LIVE — ddy 1a cdu phan dugc tach ra vao nam 2011 va co tén
riéng 1a Dy an ‘Tang cudng nang luc cho té chie phi chinh phii dia phuwong - Trung tm Phét trién Cong
ddng Cao Bang (goi tat 1a DECEN). Hai cau phan dau cua du an 18 WATSAN (nuéc sach va vé sinh) va
HANDICRAFT (thé cam) duoc danh gia, trinh bay trong mét béo cao riéng khac.

Véi sy hd tro ting cudng caa du an trong sudt ba nim rudi, DECEN di xay dung dwoc mot hé théng noi bo
khé tot véi cac tai liéu, quy dinh va hudng dan hoan thién. Sy dong gop va tham gia tich cuc cua doi ngii can
b nhan vién da giap DECEN ting cuong ning lyc Va tich lity dugc nhiéu kinh nghiém phong phu trong hoat
dong va quan Iy tai chinh chwong trinh mét cach minh bach va chuyén nghiép. Trong suét thoi gian trién khai
du an, DECEN luén 1a t6 chac ¢6 méi truong lam viéc thuan loi cing doi ngii nhan vién ¢ ning luc, tinh than
lam viéc nhém tdt va su gén bo cam két cao véi cong viéc.

C6 thé ndi rang kha ning cia DECEN trong hoat dong gay quy va huy dong tai trg di dwoc cai thién dang ké
thong qua cong tac thuc té, ngay ca vai it sy tham gia cua cac thanh vién va doi ngii quan ly. Mic du khéng
thanh coéng trong nam dau tién, nhung nim thi hai DECEN di gianh duoc hop dong cho ba dé xuat va thém
mot hop ddng nita vao nam thtr ba. So véi muc tiéu dé ra 1a c6 hai dé xuat duoc phé duyét, thi két qua nay la
rat dang ké. Tuy vdy, hop ddng nay chi dong gop khoang ba muoi phan trim ngan sach cho hoat dong cua
DECEN.

L4 to chuc phi chinh phu dia phwong dau tién duoc thanh 1ap va hoat dong tai Cao Bang, ngoai viéc xay dung
va duy tri t6t mdi quan hé 1am viéc véi cac co quan chinh quyén tir cip xi dén cap tinh, DECEN con tham gia
vao mang luéi rong 1on caa cac NGO Viét Nam va cac nhém cong tac chuyén dé. Tat ca nhirng nd luc nay da
dan gitp DECEN thiét 1ap duoc cac méi quan hé di tac vai cac to chuc va cac nha tai trg khac, chang han
nhu chuong trinh CARE Qudc té tai Viét Nam, Pai str quan Hoa Ky va cac nha tai tro khac. Miac du véi pham
vi giGi han, DECEN di tao dung dugc mot nén tang hoat dong tét cing voi mang ludi quan hé rong véi cac
bén lién quan, dic biét 1a cac co quan chinh quyén & dia phuong. DECEN da ching t6 1a mot NGO ¢6 niang
luc hoat dong tich cuc tai tinh Cao Bang, 1a don vi cung cap dich vu tin ciy cho cc nha tai tro trong nuéc va
qudc té, thdng qua thuc hién thanh cong cua cac dir an va dich vu duoc phan cong.

Tuy nhién, khi du 4n két thic, DECEN mét di ngudn tai tro chinh cho hoat dong caa minh. T6 chic non tré
nay khong c6 ngudn tai tro cét 16i dé trang trai cac chi phi nhan su va quan tri hién tai, diéu nay sé dan dén
tinh trang phai cit giam nhan vién ngay tir diu nam 2015. DECEN s& ¢ nguy co khé giit dwoc nhan vién cé
trinh d6 va nang luc sau khi diu tu dao tao trong sudt thoi gian duy an.

Dé ung pho voi thach thirc vé co hoi gay quy han ché do su thay doi trong bdi canh phat trién cia Viet Nam,
DECEN da thuc hién mot sé cac hoat dong trong tam mai co xét dén ning luc hién tai va kinh nghiém cua
minh ciing nhu cac co hoi tai tro tiém nang. Thang cudi ciing cua dy an dwong nhu khong du dé thuc hién tat
ca cac khuyén nghi tir danh gia cudi ky ngoai dinh huong sy phat trién tlep theo ciia to chuc. Cac khuyen nghi
cha yéu tap trung vao Viéc tang cuong dinh hudng chién luoc, cang ¢b hd so va sy ¢ong nhan cua to chic,
cling nhu nhitng chuan bi can thiét dé sin sang nam bit cac co hoi huy dong tai tro thich hop.
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2 BOI CANH VA GIOI THIEU
2.1 Bébicanh

Cao Bang 1a mot tinh mién ndi nam ¢ ving Dong Bac Viét Nam giap bién gidi véi Trung Qudc. Hon 95 phan
tram trén nira triéu dan thudc nhiéu dan toc thiéu so, trong d6 ngudi Tay va Nung chiém khoang 70 phan tram.
Trong khi cong ddng ngudi Tay va Nung sinh séng ¢ cac ving dat thap, thi cac dan toc Dao, H'Méng, Séan
Chi, L6 L6 va cac nhém dan toc khéac sdng ¢ viing cao hon. Mdi dan toc nay déu c¢é dic trung vin hoa va san
pham tha cong riéng.

Do 80 phan tram dién tich cua tinh bao phu boi rimg va nai da, nén nguoi dan nhiéu noi & Cao Bang ludn
trong tinh trang khan hiém nudéc trong sudt mia kho. Théng ké nam 2009 cho thdy, mac du rat nhiéu nd luc
giai phap duge dua ra giup ngudi dan tiét kiém nudc cho mua kho, van co khoang 81,4% s6 ho dan bi han ché
tiép can voi nguon nuéc sach. Van dé thiéu hut nude sach sinh hoat trai qua nhiéu thé hé thuong di kém voi
VGi C4c van dé vé vé sinh va méi truong.

Tiép ndi su hd tro cia HELVETAS Swiss Intercooperation tai tinh Cao Bang sau khi du 4n "Quan ly Nha
nuéc, Khuyén ndng va Thi truong dua vao cong dong Cao Bang” (CB-GEM) két thic, du an "Cai thién sinh
ké cho dong bao dan toc thiéu sé tai Cao Bang — Dy an LIVE "duoc thiét ké vai ba ciu phan trong giai doan
Thang 7 ndm 2011-Thang 12 ndm 2014. Muyc tiéu tong thé cua dy an Ia "cai thi¢n sinh ké cho dong bao dan
toc thleu sb séng ¢ viing sau viing xa va viing cao & Cao bang va ting cuong xa hoi dan sy tai tinh Cao bang".

Ba ciu phan la: 1) Cai thién co hoi tiép can vai nude sach va vé sinh moi truong cia nguoi dia phuong, dac
biét la nguoi dan toc thiéu sé6 nghéo (WATSAN); 2) Cai thién chudi gié tri hang thu cong (HANDICRAFT);
va 3) Cai thién ning luc thé ché, to chirc va quan ly cia Trung thm Phét trién Cong dong Cao Bang (DECEN).

Thang 11 nam 2011, dy &n LIVE duoc tach thanh hai dy &n nho, tuy nhién khéng c6 su thay doi vé tong ngan
sich cling nhu két qua chinh thugc cdc cau phan thiét ké: i) hai cau phan dau tién giir nguyén tén dy an LIVE:
1) Dy &n cai thién sinh ké cua dong bao dén toc thiéu sé tinh Cao Bing thdng qua tlep can tét hon vé Nudc
sach va Thi truong cho cac san pham hang thu céng cia dia phuong Vva ii) cau phan cudi cung duoc tach thanh
“Dy an ting cudng ning luc cho té chuc phi chinh phi dia phuong - DECEN”. Cau phan hd tro DECEN
khéng gén véi viéc thuc hién cac hoat dong LIVE ma dung hon 1a diéu kién tién quyét dé du an dat két qua tdt
nhat. DECEN duoc hd tro ning luc dé hoan thanh vai trd thuc hién du 4n LIVE va cac du &n khéc sau nay.
Thoa thuan cta cac dy an nay sau do da dugc HELVETAS Swiss Intercooperation Viét Nam va DECEN ky
lai vao Thang 7 nam 2012, theo d6 DECEN tré thanh ddi tac thyc hién du an LIVE.

2.2 Duwan DECEN

Nam 2010, Trung tim Phat trién Cong dong Cao Bang (DECEN) dwoc HELVETAS sau sau nim hoat dong tai
Cao Bing thanh lap 1a t6 chie phi chinh phu dia phuong (LNGO) dau tién trén dia ban tinh. DECEN c6 nhiém
vu hoat dong vi su phat trién bén viing ciia ngudi dan thiét thoi théng qua viéc thuc hién tt hon cac quyén cua
ho huéng téi mot x& hoi tét hon va cong bang hon. Céc hoat dong dwoc thuc hién véi su hop tac chat ché véi
céc cong dong dia phuong va chinh quyén cap xa, huyén va cap tinh tap trung vao cai thién sinh ké, co hoi tiép
can véi nudc sach va vé sinh ho gia dinh, thuc day cac san pham thu cdng my nghé dan toc, giéo duc, quan ly
nha nuéc vé tai nguyén thién nhién.

DECEN hoan toan doc l4p trong hoat dong va ngan sach ké tir nam 2013 sau khi cac hoat dong khac cua
HELVETAS tai Cao Bang két thic. Tuy nhién, ngan sach tir viéc thuc hién du an LIVE va hd tro tur
HELVETAS van la ngudn ngan sach hoat dong chinh caa DECEN. Ngoai du an LIVE, DECEN con hb tro
thuc hién mot s du &n nho khéc. Vi vay nhan vién phai chia sé cong viéc tly theo quy thoi gian va chuyén
mon cua ho.

Céc hoat dong hd trg trong pham vi du 4&n DECEN bao gom i) cai thién nang lyc thé ché, t6 chirc va quan ly
cua DECEN ciing nhu ii) giup DECEN xay dung va nang cao hinh anh truéc cong dong NGO, chinh quyeén
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dia phuong va cac nha tai trg phat trién.

2.3 Muc tiéu va pham vi danh gia

Danh gia cudi ky du an DECEN nham phan tich mot cach hé théng cac thanh tyu du 4n dat duge dén nay do
mot tu van doc 1ap phdi hop va tham van cing véi HELVETAS Swiss Intercooperation Viét Nam va DECEN
thuc hién. Mac di pham vi diéu khoan tham chiéu bao gom ca ba cdu phan cua thiét ké du an LIVE ban dau,
nhung sau d6 bao cao LIVE va DECEN duoc quyét dinh tach ra thuc hién riéng.

Bao céo nay trinh bay birc tranh tong thé vé viéc thanh 1ap va hoat dong ciia DECEN, bao gom xac minh cac
két qua trong bao céo danh  gia gitta ky DECEN tién hanh vao Thang 11 nam 2013. Nhiéu diém trong bao cao
danh gia giira ky dén nay van con hiéu lyc, do d6 danh gia cudi ky tham chiéu dén bdi canh phat trién hién nay
& Cao Bang, cac dinh huong chién luge cuia HELVETAS va cac co hoi gdy quy ma DECEN hién dang tiép
can dé danh gia hiéu qua hoat dong cia DECEN, co hoi va thach thiric ma to chire dang phai ddi mat khi khong
con hd trg cia HELVETAS.

2.4 Phwong phap luin, qua trinh va han ché ciia Panh gia

Danh gia cudi ky dy an duoc tién hanh theo phuong phap tiép can cé su tham gia, két hop nghién ciu ti liéu,
phong van sau va phong van ban ciu tric, quan sat hién truong, chup hinh va dua trén ngudn luc sin co.
Nhiém vu nay dugc thuc hién trong vong mudi tdm ngay 1am viéc trong hon ba tuan tir Thang 11 dén Théang
12 ndm 2014. Thong tin duoc thu thap qua ba kénh chinh: 1) Nghién ctu tai li¢u dy an LIVE do HELVETAS,
DECEN cung cép; 2) Phong van sau va phong van béan cu tric cting nhu thao luan nhom tap trung vei quan ly
va nhom du an HELVETAS, nhan vién DECEN, chinh quyén dia phuong, d6i tuong huong loi cua dy &n; va
3) quan sat hién truong tai nam xa thuoc bén huyén duoc lra chon dé dai dién cho hai cdu phan LIVE, cac dic
diém dia hinh dia ly khac nhau va cac nhém phu nit dan toc san xuét hang thu cong.

Ngudn cung cap théng tin chinh cho danh gia cudi ky gém: i) Giam déc Québc gia cua HELVETAS, Quan ly
du &n LIVE; Quan ly nhan su va diéu phéi vién PSARD do c6 tham gia vao khau thi truong cua cac chudi gia
tri hang thu cong; ii) T4t ca cic nhan vién DECEN: Giam ddc, Pho Giam déc, can bo du 4&n WATSAN va
HANDICRAFT, Truyén thong, Nhan su va Tai chinh; va iii) Cac x4 du &n duoc chon: Chinh quyén, dai dién
ciia Hoi Phu nit x, CLB Phuy nit, nhdm hang thu cong, cac doi tuong thu huong 1a ho gia dinh.

Mot khung danh gia di dwoc xay dung truéc va giri dén DECEN dé thu thap dit liéu. Chuyén tham thuc dia tai
tinh Cao Bang bao gom mét ngay lam viéc voi DECEN dé thu thap thong tin vé két qua va cac chi s6 dau ra
va chuyén khao sét ba ngay tai nam xa (¢ bdn huyén) duoc lra chon va 1én ké hoach dwa trén cac diéu kién
hau can va quan trong hon 1a cac dic diém dai dién vé dia hinh dia ly va dan toc.

Dit ligu thu thap duoc phan tich dua trén khung dénh gia c6t 16i. Mot cudc hop béo cdo két qua voi
HELVETAS va DECEN quan ly da dugc tien hanh ngay sau chuyen di thuc dia d€ thao luan va xac minh
danh gia cac ket qua nghién ctu. Chuan bi bao cao so bg dé lay y kién phan hoi gop y tr HELVETAS va
DECEN.

Két qua nghién ciiu va dénh gi c6 the bi anh huéng bsi mot s6 han ché, vi du nhu ngudi cung cap thong tin
chu chdt & cap x& co thé I1a nhitng nguoi tham gia nang dong va tich cuc nhat vao dy an va do vay khong mang
tinh dai dién cho tat ca cac nhom. Ngon ngir ciing la mot rao can anh huong dén hiéu qua giao tlep caa nguoi
danh gia voi cac nhém dan toc thiéu sé, nhitng nguoi khong thé ni tét tiéng Kinh. Han ché vé thoi gian thu
thap dir liéu trong linh vuc nay ciing khién nguoi danh gia cé it nhiéu han ché trong xay dung long tin va thu
thap y kién ¢ cip do sau hon.
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Bdo cdo nay dwoc trinh bay trong ba churong chinh bao gom mét chwong gigi thiéu.

1. Chwong Mgt gidi thiéu vé boi canh du &n, muc tiéu va pham vi, phuong phép lugn, quy
trinh va han ché cua danh gia.

2. Chuong Hai trinh bay cac két qua nghién citu, dénh gid vé ning hec thé ché, to chirc va
quan ly ciua DECEN ciing nhu Sy cOng nhdn cia cdc doi tac va nha tai tro doi vai hi¢u
qud hoat dong cria DECEN.

3. Chwong Ba trinh bay nhaing thach thirc sdp téi, itng phd va khuyén nghi dai véi hoat
dong cua DECEN.

Danh gia dy an LIVE dwoc thuc hién trong mgt bao cao riéng.
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3 NANG LUC THE CHE, TO CHUC VA QUAN LY

3.1 Ning luc nhan su va niing luc thé ché

Sau ba nam rudi ké tir khi thanh lap, DECEN da phat trién
mét hé thdng noi bo kha tét véi cac van ban, quy dinh va
huéng dan hoan thién dua trén ké hoach kinh doanh chién
lwoc dau tién giai doan 2011-1013 bao gom cac chinh sach
va co ciu to chuc ban dau. Voi nhitng dong gop va tham
gia tich cuc cua ting thanh vién, trong viéc xay dung hé
théng, DECEN d3 xay dung va ting cudng ning lyc trong
hoat dong va quan ly tai chinh chuyén nghiép va minh
bach. Panh gia gitra ky Thang 11 nam 2013 da thuc hi¢n
danh gia sau vé khia canh nay két luan rang "Hé thdng
chinh sach va huéng dan hoan thién vé co ban thé hién sy

Hé théng néi bé DECEN dwoc thanh 1ap
gdém c6:

Quy dinh vé van hanh va phat trién
td chire

Quy dinh vé Ban Quan ly

Hwéng dan vé Nhan sw

Hwéng dan vé Quan ly Hanh chinh
Hwéng dan vé Quan ly Tai chinh
M6 ta cdng viéc cho nhan vién

AN

AN N N NN

cai thién vé ning lyc thé ché cua t6 chuc ". Panh gia cudi ky sau mot nam ciing cho thay sy hoan thién trong
hé thdng, tat ca nhan vién DECEN khang dinh ho yéu thich mdi truong 1am viéc va ho c6 thé giai thich va mo
ta nhimg ning luc chinh yéu cua té chirc. Ning luc t6 chire dugc cai thién do d6 nhan vién co thé ty tin vé kha
nang thuc hién nhiém vu cia DECEN khi lién quan dén chuyén mén caa minh.

Hé thdng quan tri dwoc thiét 1ap cho DECEN
vé6i Ban Quan tri gom 13 thanh vién, nhu bao
cao gitra ky chi ra rang "Ban Quan tri can phai

Moi truong lam viée

A Lam viéc nhom ning dong hon va tich cuc tham gia thiét lap

thuan loi . p , - o2 POl
cac chinh sach/chién lugc, thic day moi lién
két vi mo-vi md, giup DECEN san sang cho
DECEN cac van df tién ph_qng chL'r' khpng ch1 duﬁg G
viéc tu van nhu hién nay", danh gia cuoi ky
khéng cho thay bat ky su cai thién' nao veé khia
Cam két/Tinh than Ning lue san c6 (kién canh nay. Tuy nhién, nhitng y kien quan ngai
trach nhiém cao va thirc, chirc nang, hanh cua Ban Quan tri vé boi canh phat trien thay
trach nhi¢ém giai trinh vi, gia tri/dan toc) do6i nhanh chong ¢ Viét Nam, va ham y di voi
su bén virng tai chinh cia DECEN trong kich

Ndng lyc ciia DECEN ban nay la hoan toan c6 thé hiéu duoc.

Bén canh d6 1a rat nhiéu co hoi va dau tu xay
dung ning luc c& nhan cho nhan vién DECEN khéng chi tir cac ngudn lyc caa du &n ma con tir sy tham gia
rong hon vao cac mang ludi va quan hé ddi tac. Can bo chu chét tham du cac khoa dao tao thiét ké chuyén biét
phl hop V& cong tac van dong chinh sach; quan ly tai chinh; viét dé xuat va van dong vé bién ddi khi hau.
Nhiing budi chia sé kinh nghiém thuong xuyén duoc t6 chuc gitra nhan vién DECEN va nhitng budi tap huin
sau cho nhan vién mai 1 nhiing théng 1¢ phé bién thudng dwgc DECEN tién hanh. La don vi thyc hién chinh
du an LIVE, nhan vién DECEN dugc ting cuong cac ky nang giam sat va bao cdo cling nhu cac ky nang
nghién ciru khi thyuc hién cac phan tich nén tang va danh gia trong pham vi dy &n. Dé d4anh gia nang luc nhan
vién DECEN doi hoi phai thyc hién mot phan tich sdu hon, tuy nhién danh gia thay rang hau hét cac chi tiéu
chinh vé& cai thién nang lyc nhan sy va thé ché caa DECEN déu da dat dugc.
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3.2 Cac co hdi gay quy mei

DECEN, theo thiét ké ban diu, s& chi dong tim kiém cac co hoi gay quy khéc trong qué trlnh thuc hién du an
LIVE véi su hd tro caa HELVETAS trong viéc két ndi véi cac nha tai tro va xay dung mdi quan hé. Trach
nhiém gy quy tai DECEN do nhém nhan vién chu chét thuc hién dudi sy chi dao ciia Phé Giam dbc va su
tham gia cua cac can bo ky thuat, ké toan truong. Mai thanh vién trong nhom déu c6 mot phan trach nhiém
tham gia vao viéc gay quy dé co thé xay dung duogc cac dé xuat dy an toan dién, nam bat va phan anh duoc cac
van dé thoi sy ciing nhu nhimg uu tién chién lugc cua to chirc. Trén thuc té, cong viéc nay phu thudc rat nhicu
vao doi ngli quan ly va it co sy tham gia cta cac thanh vién khac. Dy én da thu dugc cac két qua gay quy dang
ké trong thoi gian hoat dong voi bon @& xuat dy &n thanh céng so voi chi tidu ban dau l1a chi ¢ hai dé xuat
dugc phé duyét, dong gbp khoang 30% ngén sach hoat dong cia DECEN.

C6 thé noi ring nang luc gay quy cua DECEN da cai thién dang ké thdng qua cong viéc thuc té. Theo hd so
nim dau tién, khong c6 dé xuat nao trong bén dé xuat huy dong thanh cong. Kinh nghi¢m va bai hoc rut ra tur
nhitng thiéu sot trong qua trinh thuc hién va sy hd tro tich cuc tir nguén luc dy &n da giup nhan vién DECEN
nang cao ning luc. Pay co thé coi 1a mot dong gop vao sy thanh cong cia bon dé xuit duoc cac nha tai trg phé
duyét trong nam 2013.

2012 Trao quyén cho dong bao dan toc thiéu sé & Cao Bang Co quan hop tac X
Ireland

Cai thién chudi gia tri bd H’mong tai huyén Bao Lac va Bao L&m SDC - MARP X
tinh Cao Bing
Ho tro ky thuat cho phat trién kinh doanh véi ngudi nghéo tinh Cao  LUX-DEV X
Bing
HG tro cac dia phuong trong quy hoach dia phwong c6 su tham gia PRPP X
thuoc chuong trinh muc tiéu Qudc gia 2012-2015 (dong dé xuét vai
HELVETAS)

2013 Nang cao tiéng néi cua cua dong bao dan toc thiéu sé thong qua hoat EU, CARE, Pan X
do6ng mang luéi hiéu qua - IVEN (dong d& xuat véi CARE) (3/2013- Mach

2/2016)

Cai thién sinh ké cua dong bao dan toc thiéu s6 théng qua tiép can tot  Quy Fontana X
hon véi ngudn nuéc udng va ning luong mat troi (2013-2015)
Cgl thién du lich dya trén cong ddng nham giam nghéo cho cong Pai st  quan X
dong LoLo lang Khuoi Khon (11/2013-10/2014) Luxembourg
Tang cuong ndng luc tham van, giam sat va phan tng chinh sach cia  PARAFF X
dong bao dan toc thiéu so ¢ 2 xa tinh Cao Bang (5/2013- 2/2016)
2014 Vin hoa cua toi, niém tu hao cua toi (dong dé xuat vai RFI) Co quan hop tac
chéu Au
Doi thoai chinh sach véi cac dan toc thiéu so tai tinh Cao Bang Dai sir quan My X
(12/2014-11/2015)
Hb tro thuc hién Luat Tiép dan Co quan hop tic Pang
Hoa Ky thuc hién
Cai thién sinh ké cho dong bao dan toc thiéu so thong qua du lich dya  HELVETAS Dang
trén cong dong - CRED (2015-2018) thuc hién

Khi dy 4n LIVE két thac vao thang 12 nam 2014, DECEN s& tiép tuc thuc hién cac dw 4n quy m6 nho khéc
dang trién khai, bao gom IVEN (dén Thang 2 nam 2016), WATSAN & dén nang luvong mat troi tai xa Khanh

TONG CONG
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Xuén (dén ndm 2015), va Tang cudng nang luc v tu van, giam sat va phan ang chinh sich cia cac dan toc
thiéu so6 ¢ 2 3(5 tinh Cao Bang (dén Thang 2 nam 2016). Viéc huy dong va thuc hién cac du &n ndi trén phan
anh nhitng no lyc to 16n cia DECEN trong viéc gay quy. Su cai thién nay da dugc cac nha tai trg cdng nhan.

3.3 Hoat dong mang lwéi, quan hé doi tac, hinh anh cia té chirc

La to chirc phi chinh phu dia phuong dau tién dugc thanh Iap va hoat dong tai Cao Bing, ngoai viéc xay dung
va duy tri tét mdi quan hé 1am viéc véi cac co quan chinh quyén tir cap xa dén cap tinh, DECEN con tham gia
vao mang lusi rong I6n cua cac NGO Viét Nam va cac nhdm cong tac chuyén dé nhu NorthNet, VNGO-
FLEGT va VNGO-Bién dbi khi hau. T4t ca nhitng nd luc nay da dan gidp DECEN thiét lap duoc cac mbi
quan hé ddi tac voi cac to chuc va cac nha tai trg khac, chang han nhu chuong trinh CARE Qudc té tai Viét
Nam va Pai sir quan Hoa Ky.

Danh gia gilra ky khang dinh rang DECEN da tham gia thanh cong vao cac cugc hop dia phuong va cap tinh
dé "thao luan vé céc van dé vé doi ngheo, khd nang dé bi ton thuong va khong duoc tham gia cua cong ddng
dia phuong”, va tich cuc tham gia mot so cugc hoi thao, hoi hop, cac khoa tap huan nang cao kién thirc va van
dong thay déi chinh sach va chién lugc c6 anh hudong dén cudc séng cua nhirg nguoi nghéo va dbi tuong
khong duogc tham gia”. DECEN c6 co hoi tham gia vao cac cudc thao luan veé thuc hién Chuong trinh 135 &
Cao Bang, va gigi thiéu md hinh WATSAN thanh cong hudng téi cac sang kién phat trién sip téi.

NorthNet, cong dong VNGO & phia Bic Viét Nam, di cong nhan sy dong gop cua DECEN trong viéc giai
quyét cac van d& quan trong lién quan dén kha ning dé b ton thuong va khong duoc tham gia cua cong dong
dan toc thiéu sé ¢ khu vuc mién ndi phia Biac. DECEN da tham gia tich cuc vao céc cudc thao luan va xay
dung céc chién lugc dai han cho NorthNet dong thoi ciing dugc huong loi tir cac hoat dong xay dung ning luc
trong hé théng, chiang han nhu tap huin vé phuong phap tiép can dua trén quyén va nén vin hod da dang, hay
van dong chinh sach. Sy tham gia va xay dung quan hé déi tac tich cuc trong mang luéi ciing d giip DECEN
thang thau thuc hién du an IVEN ¢ Cao Bang. Giam ddc DECEN ciing dugc cac to chic thanh vién trong
mang ludi bau chon 1am Chu tich NorthNet hai nhiém ky lién tiép.

Bén canh d6, nhan thirc duogc tam quan trong cua Vviéc nang cao nang luc té chirc va nhan luc, doi ngii nhan
vién DECEN di tham du trong mot sé hoi thao khac c6 lién quan va céc su kién chia sé kién thac vé cac chu
dé khac nhau, chang han nhu Gay quy, Quan ly Cé& nhan, Quan ly Tai nguyén Nudc; Quan tri lam nghiép,
Chudi gié tri & Phuong phap tiép can phat trién thi truong, Tang cuong tiép can voi cac ngudn tai trg ciia cac
LNGO. Kién thic thu duoc tir nhitng su kieén nay gop phan nang cao ning luc cho cac can bo DECEN trong
cong viéc hang ngay va cai thién ky niang viét dé xut.

Cén bo phu trach cac van dé truyén thong cua DECEN cling hd tro ban quan Iy trong viéc tim kiém va cap
nhat thong tin tir cac mang dang tin cdy, thiét 1ap mot hé théng thong tin dam bao su tiép can thong tin thong
suét cho tat ca cac nhan vién trong té chac. Ngoai trang web chinh thire xay dung nim 2011 (www.decen. .org),
DECEN ciing thiét lap tai khoan trén céc phuong tién truyen thong xa hoi (mot trang Facebook lién két voi
Facebook cua NorthNet va cac té chirc phat trién khac) dé giao tiép véi mang luéi rong cac bén lién quan vé
cac hoat dong, su kién va tac dong ddi véi cong dong dia phuong ¢ Cao Bang. Nhiing hoat dong nay da gop
phan nang cao hinh anh hién dién cia DECEN trong cong dong phat trién.

3.4 Swcdng nhan cia cac nha tai trg vé hiéu qua hoat dng cia DECEN

Mac du 1a mot t6 chirc con non tré & cap dia phuong, DECEN da chiing to 1a mot NGO dia phuong c6 ning
luc cung cap cac dich vu tot cho cac nha tai trg trong nudc va quéc té thong qua viéc thuc hién thanh cong céc
du an va dich vu dugc phén cong tai Cao Bang B4o cao kiém toan bén ngoai hang nim ciing khang dinh su
minh bach va trach nhiém giai trinh cua td chirc nhu trong cac huéng dan tai chinh va hoat dong cua chuong
trinh. Céc bao céo kiém toan va danh gia chi s6 thuc hién nay chi dwoc tién hanh trén co so du an vi khong co
du ngudn lyc dé thyc hién ¢ cap do t6 churc.
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Thong tin vé cac nd luc huy dong tai tro dang trién khai véi cac nha tai trg khac nhau cho thay thanh tich
DECEN dat duoc trong viéc thyc hién cac dich vy va cac du an trude day la rat dang khen ngoi. Uy tin va hinh
anh ma DECEN gay dyng trong cong dong céc nha tai tro s& la nguon tai san quy gia cua td chirc trong cac
hoat dong tuong lai, gop phan tao dung mdi quan hé hop tac t6t véi HELVETAS, Quy Fontana, CARE, Dai sit
quan Luc-xam-bua, PARAFF, Co quan Phét trién Luc-xam-bua.

Béo c4o giita ky va cac cudc phong van véi ban diéu hanh DECEN di khang dinh ring So ngoai vu (quan hé
dbi ngoai) cua tinh hoan toan ung ho va hai long voi hoat dong cua té chirc. DECEN da va dang tu xay dung
va thé ché héa cac chuong trinh/sang kién tai mot tinh viing sau viing xa nhu Cao Bang, mét trong nhiing dia
phuong gan day méi ¢ sy cong nhan ddi véi cac NGO Viét Nam. Phong van véi céc co quan chinh quyén dia
phuong ciing cho thdy DECEN khdng chi dwoc chinh quyén dia phuong ndi chung ma con duoc nguoi dan noi
riéng cong nhan. Bang chang cho su ¢ong nhan nay chinh 1a viéc DECEN dugc khuyén khich khoi dong céc
dir &n va céc sang kién quan tri ciing nhu cac co hoi huy dong tai tro tir cac chuong trinh muc tiéu cuaa chinh
quyén dia phuong. Thang 9 niam 2014 DECEN duoc chinh quyén tinh (S Ngoai vu) mai tham du mot hoi
nghi véi cac nha tai tro dé trinh bay vé cac ¥ tuong dy an tiém ning.

Trong mot pham vi han ché, DECEN cho thay da xay dung duoc mot nén tang tét va mbi quan hé dbi tac véi
nhiéu bén lién quan, dic biét 1a cac co quan chinh quyén dia phuong. Nhu di d& cap & trén, cac cudc thao luan
Vi cac co quan chinh phi, cac nha chirc trach cp x4, lanh dao t6 chirc quan ching, va nguoi dan ma phan
ddng trong s6 ho 1a phu nit dan toc thiéu sé nghéo cho thay ring DECEN duoc danh gia 1a mot trong nhiing to
chirc NGO hoat dong niang dong ¢ tinh Cao Bang.
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4 THACH THUC SAP TOI, UNG PHO CUA DECEN VA KHUYEN NGHI

4.1 Théch thire va co hi khi dw &n LIVE két thic

Sau khi du an LIVE két thuc, DECEN s& phai d6i mat véi sy thiéu hut 16n vé& ngan sach hoat dong vi ngan
sach tir LIVE chiém hon 70% ngudn quy hoat dong ciia to chirc. Ba du an quy md nho dang trién khai chi da
chi tra cho cac hoat dong cua dy an, véi rét it hodc tham chi khéng cd dong gop nao vao chi phi quan ly
DECEN. Vi t6 chirc mai thanh 1ap va khong c6 da nguon quy cdt 18i dé chi tra cho cac chi phi nhan su va
quan Iy hanh chinh, do vay s& c6 nguy co phai tién hanh cat giam nhan vién ngay tir ¢dau nam 2015. Cac nhan
vién cho biét ho cam két cho va tiép tuc cong tac tim kiém cac co hi tai trg mai, trong khi d6 mot can bo co
ké hoach roi DECEN va chuyén sang 1am cho khu vuc Nha nuée. DECEN dang déi mit véi nguy co dé mat
nhan vién ¢ trinh d6 va ning luc sau khi dugc dau tu dao tao trong subt thoi gian du &n.

DECEN hién ciing dang bi anh huéng boi nhirng thay ddi vé bbi canh phat trién ¢ Viét Nam khi nhiéu nha tai
trg dang cét giam dan hd tro phat trién chinh thire (ODA) va rit dan cac hoat dong cua ho sau khi Viét Nam
dat ngudng nudc ¢d thu nhap trung binh tir bén nam trudc. Céc td chuc phat trién dang ngay cang phai canh
tranh nhiéu hon dé tiép can véi cac ngudn tai tro. Cac nha tai tro Ién nhu Co quan Vién tro Ai Len — don vi tai
tro cho Chuong trinh hd tro xa hoi dan sy Viét Nam (VCSF) hay Quy hé tro Su tham gia cia Nguoi dan va
Tréach nhiém Giai trinh (PARAFF) hién van chua c6 dinh hudng tuong lai 16 rang d6i voi Viét Nam sau nim
2015. Chinh vi vay DECEN dang d6i mat véi thach thirc 16n trong viée dam bao tai chinh bén viing trong
nhitng nam toi.

Tuy nhién, véi thuc trang ma cac nha hoach dinh chinh sach va cac ddi tac phat trién danh gia vé Viét Nam
nhu i) tinh trang d6i nghéo deo dang trén cac viing mién ndi va chii yéu trong viing dong bao dan toc thiéu so;
i) Viét Nam van dang phai n luc dé dat dwoc cac Muc tiéu Phat trién Thién nién ky vé y té nhu HIV, nuéc va
vé sinh mdi truong; va iii) xu huéng chuyén dich ODA song phuong tir cac chuong trinh 6n cép trung wong
va cap tinh; va cam két hd trg ngan sach I6n cho cac chuong trinh x6a doi giam nghéo cua Chinh phu sang cac
chuong trinh mang tinh hd tro dya trén vién trg nhiéu hon, dic biét 1a cho cac NGO quéc té va NGO trong
nuéc ciing nhu céc t6 chic xa hoi dan sw ndi chung, cd thé thay van con cé nhidu co hoi cho cac LNGO nhu
DECEN tim kiém ngudn tai tro va tiép tuc cac hoat dong hd trg cho cong dong.

Céc co quan song phuong mic du cé thé khdng con hién dién tai Viét Nam, nhung ho ¢6 thé van quan tdm hop
tac truc tiép v6i cac LNGO, dic biét 1a nhirng td chuc tap trung tai cip co s nhu DECEN. Vi sy giup d& cua
cac phuong tién truyén théng va két ndi duoc hd trg bang céc giai phap ky thuat, cac LNGO c6 thé tim thay
nhitng co hdi tiém nang dé tham gia vao nghién ciru theo chu dé va thu thap dit liéu trong mot quan hé hop tac
rong hon voi cac d6i tac phat trién va cac to chirc hoc thuat.

4.2 Hoat ddng trong tam theo cha dé cia DECEN

Trong bdi canh c&c nha tai tro dang rat dan hoat dong, dan dén nguy co canh tranh cao trong diu thau cac dé
Xuit du &n méi, tir ¥ twong du an 16n ban ddu DECEN d tap trung hoat dong vao “cai thién sinh ké va tiép
can nudc sach & vé sinh méi trudng, thiic day cAc san pham thu cdng cua nhém dan toc, gido duc, quan ly tai
nguyén thién nhién”. Viéc lya chon cac linh vuc nay cha yéu dua trén ning luc va kinh nghiém hién co, cac co
hoi huy dong tai trg cling nhu cac hoat dong hién tai chir khdng dua trén mot tam nhin chién luoc dai han. Nhu
da giai thich ¢ trén, sy thiéu hut nguén quy cho cic chwong trinh dai han 1a nguyén nhan khién DECEN khéng
thé thyuc hién dugc diéu nay. Hién tai, cac linh vuc trong tdm ciia DECEN Ia:

v" Quyén tiép can théng tin cua cac cong ddng dan toc thiéu sé viing cao bang ngdn ngit riéng cua ho

V' Quan trj tot va tiéng n6i dan toc thiéu s trén Luat (cac van dé vé quyén & binh ding gisi, su tham

gia, va trach nhiém giai trinh) théng qua hoat dong mang ludi
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v" Nuéc udng an toan cho viing sau ving xa va cac ving khd
v Nang lugng mat troi mini cho ving sau vang xa khéng c6 mang luéi dién qudc gia
v Du lich dua trén cong dong va&i muc dich xoa déi giam nghéo cho dong bao dan toc thiéu sé

Pé thuc hién cac khuyén nghi cia bao cao danh gia gilta Ky cach day mot ndm: “can xem xét han ché phu
thudc, néng cao nang luc huy dong tai tro tir cac nguon trong nude, da dang hoa cac ngudn thu nhap, thé hién
tinh than doanh nghiép hon nita va xay dung hé théng quan ly tai chinh manh mé& phu hop dé quan ly mot
doanh nghiép xa hoi”, DECEN da dang ky thanh 1ap “Doanh nghié¢p xa hoi” vai tén goi Cong ty TNHH
CraftBelt tap trung chu yéu vao thic day du lich tai Cao Bang thong qua céc tour du lich cong dong, tour du
lich lich su, v.v. véi hy vong hd tro hoat dong san xuat cac san pham thu cong va qua doé gop phan giai quyét
c4c Van dé x& hoi. Céc linh vyc trong tdm theo chu dé ciia DECEN duoc thao luan xuyén suét trong qua trinh
danh gia, va dugc nhom lai thanh ba linh vyc chinh:

I. WATSAN: Duya trén nhiing kinh nghiém va chuyén mon phong phu cua doi ngil k¥ thuat DECEN
trong linh vuc nay, t6 chirc mudn tiép tuc phat trién va thuc hién cac du 4n vé nudc sach va vé sinh
moi truong va nude udng dé tim toi cac phuong phap méi va sang tao vé xir ly nuéc sinh hoat ciing
nhu thiic day ¥ tuong sang tao vé du lich co trach nhiém, noi du lich dwa vao cong dong két hop voi
dong gop phat trién cong dong dé xay dung cac chuong trinh nuée sach va vé sinh cho cong dong.

ii.  Quan tri: Tiép tuc tham gia vao cac mang nhu NorthNet, DECEN s& bam sat st ménh caa minh la
hoat dong vé van dé dan toc thiéu sé va binh dang gidi, su tham gia va trach nhiém giai trinh thdng
qua ting cudng tiéng néi cua dan toc thiéu sb trong qué trinh kinh té chinh tri xa hoi.

iii.  Phat trién kinh té dia phuong: Mot loat cac bién phap can thiép sinh ké dé tang thu nhap va an ninh
cho céc ho dan toc thiéu sé & viing sau viing xa & Cao Bang, va thic day chudi gia tri cac dic san dia
phuong va du lich dwa vao cong dong.

4.3 Khuyén nghi

Béo céo giira ky khuyén nghi DECEN tap trung hon vao (i) xem xét lai bdi canh dia phwong, céc chinh sach
va huéng dan dé dam bao diéu chinh phi hop theo nhitng thay doi; (i) xay dung mot ké hoach phét trién nang
luc kha thi chu yéu duya trén ning lyc clia nhan vién, cdc dinh huéng chién luoc trong twong lai va phuong
phap lam viéc; (iii) cung ¢ hé thong gay qu, (iv) luu chep céc thuc tién/mo hinh tét, kinh nghiém, sang kién,
va cac bai hoc kinh nghiém; (v) kham pha va chuan bi tét cho viéc tham gia vao hoat dong khac voi tu cach la
mot doanh nghiép xa hoi; va (vi) phét trién mot chién lugc toan dién cho giai doan tiép theo 2015 - 2017.
DECEN di thyuc hién hau hét cac khuyén nghi, mot s6 diém dén nay van con hiéu luc, dic biét 1a khuyén nghi
lién quan dén viéc 1ap ké hoach chién luoc va quan ly tri thac, bao gom hoan thién Chién lugc phat trién va
bién kinh nghiém va k¥ niang thanh tri thirc dé c6 thé sir dung cho viéc hoc tap, chia sé va nhan rong cac thuc
tién/mé hinh tét.

Do khdng thé thuc hién hét tit ca cac khuyén nghi tir bao céo giita ky, DECEN c6 nguy co gip nhiéu thach
thire va kho khan hon trong viéc duy tri to chire, dic biét 1a vao thoi diém nay khi dy an két thac. Vi vay diéu
guan trong la DECEN can thyc hién cac khuyén nghi dudi day dé duy tri bén viing vé mat thé ché, to chuc, tai
chinh vé trung han va dai han:

v' Té chac can phai hoan thién chién lugc phat trién trung han dé Iap ra mét dinh huéng chién luoc, 16
trinh, wu tién, phat trién nguon nhan luc, du bao nguon luc tai chinh v.v. Chién lwgc méi can can bang
gitta hoat dong nhu mét co quan thuc hién du &n/don vi cung cap dich vu va thuc hién van dong va doi
thoai chinh séch véi tam nhin va chuong trinh phat trién riéng caa DECEN.

v Khéng dinh hinh anh, hd so va hiéu qua hoat dong hoac hiéu qua dau tu cua t6 chirc béng céc tai liéu,
an pham truyen thdng phu hop, thong qua cac kénh khac nhau nhu phuong tién truyen thong x& hoi,
Xuat hién tai cac sy kién cia mang ludi dé tiép can cac dbi twong muc tiéu gdbm cac lanh dao dia
phuong, khu vyc tu nhan va ngudi dan.

v" Nghiém tdc tham gia vao cac d6i thoai chinh sach, nham gay quy tir cac chuwong trinh muc tiéu cua
chinh quyén dia phuong va khu vuc doanh nghiép. Hoi dong Quan tri, cac mang lugi ma DECEN la
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thanh vién, va Uy ban Dan toc thiéu s6 s& 1a nhan t6 cha chét dé thac day qua trinh nay.

v Tiép tuc xay dung va duy tri danh muc cac y tuéng du an cho cac dy an/chuong trinh méi theo trong
tam cha dé dé phu hop va bt kip nhiing co hoi méi.

v Tién hanh danh gia vé cac mbi quan hé hop tac va phat trién mot chién luoc ddi tac, tap trung vao cac
NGO va nha tai tro c¢6 cliing chi hudng, tim kiém doi tac méi va co hoi tai trg, trong khi van theo dudi
céc muc tiéu va muc dich cua to chuec.

v Trong truong hop khong thé duy tri tai chinh bén viing, quan ly DECEN nén xem xét diéu chinh co
C4u to chuc theo hudng bd tri cac vi tri dam nhiém nhiéu chirc nang va/hoac tao cac co hoi viéc lam
ban thoi gian cho doi ngii can bo hién nay. Chia sé vaoi nhan vién vé cac co hdi gay quy sap t6i va huy
d6ng su tham gia cua ho vao qué trinh phat trién dé xuit néu c6 thé.



